Detaillierte Anleitung zum Konfigurieren géngiger E-Mail-Clients

Im Folgenden finden Sie detaillierte Anleitungen (mit Screenshots) zu folgenden E-Mail-Client-
Programmen:

Microsoft Office Outlook 2010
Windows Live Mail

Mozilla Thunderbird

Apple Mail

iPhone

Android
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1. Zugriff via Microsoft Office Outlook 2010
So richten Sie Microsoft Office Outlook 2010 ein:

1. Offnen Sie Microsoft Office Outlook 2010.

2. Gehen Sie zu Datei > Info > Konto hinzufiigen.

3. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen bei Servereinstellungen oder zuséatzliche Servertypen
manuell konfigurieren. Klicken Sie auf Weiter.
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4. Wahlen Sie die Option Internet-E-Mail aus und klicken Sie auf Weiter.
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5. Geben Sie Folgendes an:

(e]

lhren Namen.

lhre E-Mail-Adresse.

Kontotyp. Wenn Sie Kopien von Nachrichten auf dem Server speichern méchten,
wahlen Sie die Option "IMAP" aus. Wenn Sie keine Nachrichten auf dem Server

speichern mochten, wahlen Sie die Option "POP3" aus.

Posteingangsserver. Geben Sie lhren Domainnamen an. Hier: rsg-saarlouis.de.

Postausgangsserver (SMTP). Geben Sie lhren Domainnamen an. Hier: rsg-
saarlouis.de.

Benutzername. Geben Sie lhre vollsténdige E-Mail-Adresse an. Beispiel:
mustermann@rsg-saarlouis.de.

Passwort. Dieses Passwort entspricht dem lhnen zugewiesenen bzw. von lhnen
geanderten Passwort.

Anmeldung mithilfe der gesicherten Kennwortauthentifizierung (SPA)
erforderlich. Lassen Sie diese Option deaktiviert.
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6. Klicken Sie auf Weitere Einstellungen, 6ffnen Sie die Registerkarte Postausgangsserver und
aktivieren Sie die Option Der Postausgangsserver (SMTP) erfordert Authentifizierung.

himwe-f-w’éﬁ;ohrgn s

i
|
“ ¥ Der Postasganguserver (SMTP) erfordert Authentfoerung

*‘ 9 Geche Eratehurge wie fr Postengangeserver vermenden
|

|

Armeicen mit

“ Carrmwort speschem

SPA) erfordenian

. SEserte Karnwir tauhertfzeruny

’ Vor dere Sendien el Postergangeserver armeicien

7. Klicken Sie auf Weiter.

8. Klicken Sie auf Fertigstellen.



2. Zugriff via Windows Live Mail

So richten Sie Windows Live Mail ein:

1. Offnen Sie Windows Live Mail.

2.Klicken Sie a

uf Konten > E-Mail.

3. Geben Sie lhre E-Mail-Adresse und |hr Passwort ein und aktivieren Sie das Kontrollkastchen bei
Servereinstellungen manuell konfigurieren.

Windows Live Ml

E-Mail-Ko

4. Klicken Sie a

nten hinzufugen

uf Weiter.

5.1m Abschnitt Informationen zum Posteingangsserver geben Sie nun Folgendes an:

(o]

Servertyp. Wenn Sie Kopien eingegangener E-Mail-Nachrichten auf dem Server
speichern mochten, wahlen Sie die Option IMAP aus. Und wenn nicht, wahlen Sie
POP aus.

Serveradresse. Geben Sie lhren Domainnamen ein, hier: rsg-saarlouis.de.
Erfordert eine sichere Verbindung (SSL). Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen,
sofern |hr Provider dazu rat. Andernfalls lassen Sie es deaktiviert.

Port. Lassen Sie die Standardwerte stehen, sofern lhr Provider Ihnen nicht dazu rét,

benutzerdefinierte Werte zu verwenden.

Authentifizierung mit. Wahlen Sie Klartext aus, wenn Sie Plesk fir Windows
verwenden und wéhlen Sie POP im Meni Servertyp aus. Andernfalls wéhlen Sie
Gesicherte Kennwortauthentifizierung.

Anmeldebenutzername. Geben Sie den Namen lhres E-Mail-Kontos ein, zum
Beispiel mustermann@rsg-saarlouis.de.
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6. Geben Sie im Abschnitt Informationen zum Postausgangsserver Folgendes an:
o  Serveradresse. Geben Sie lhren Domainnamen ein, hier: rsg-saarlouis.de .
o Port. Lassen Sie den Standardwert stehen, sofern |hr Provider lhnen nicht dazu rat,
einen benutzerdefinierten Wert zu verwenden.
o  Erfordert eine sichere Verbindung (SSL). Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen,
sofern |hr Provider dazu rat. Andernfalls lassen Sie es deaktiviert.
o  Erfordert eine Authentifizierung. Setzen Sie einen Haken.

7.Klicken Sie auf Weiter.


http://rsg-saarlouis.de

3. Zugriff via Mozilla Thunderbird

Die in diesem Abschnitt enthaltene Anleitung wurde fiir Mozilla Thunderbird 31.4.0 gepriift.
Moglicherweise ist sie nicht auf altere oder neuere Versionen von Mozilla Thunderbird anwendbar.
So richten Sie Mozilla Thunderbird ein:

1. Offnen Sie Mozilla Thunderbird.
2. Klicken Sie unter der Uberschrift Neues Konto erstellen auf E-Mail.

3. Klicken Sie auf die Schaltfliche Uberspringen und meine existierende E-Mail-Adresse
verwenden.

4.Geben Sie Folgendes an:

o lhren Namen, so wie er in gesendeten Nachrichten angezeigt werden soll.
o lhre E-Mail-Adresse und lhr Passwort.

Konto emnchien

Pe Nome  Max Moller
E-Mail-Adresie
Passwort

/| Passwort speichem

Neue E-Mail-Adresse erhaiten... t Abbrechen

5. Klicken Sie auf Fortfahren.

6. Wenn Thunderbird die Einstellungen nicht automatisch findet, missen Sie folgende Angaben
manuell vornehmen:

o Kontotyp. Wenn Sie Kopien von Nachrichten auf dem Server speichern méchten,
wahlen Sie die Option IMAP aus. Wenn Sie keine Nachrichten auf dem Server
speichern méchten, wahlen Sie die Option POP3 aus.
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7. Klicken Sie auf Fertig.

Wenn Sie ein E-Mail-Konto manuell einrichten, verwenden Sie bitte die folgenden typischen
Kombinationen aus Einstellungen zur Verbindungssicherheit und zur Authentifizierungsmethode.
Wenn die Einstellungen bei lhnen nicht funktionieren, informieren Sie sich bei lhrem Hosting-
Provider Uber die richtige Kombination.

Unter Linux, SMTP, IMAP, POP3:
o SSL: STARTTLS
e Authentifizierung: Verschlisseltes Passwort

Unter Windows, IMAP:
e SSL: Keine
e  Authentifizierung: Verschlisseltes Passwort

Unter Windows, SMTP, POP3:
o SSL: Keine
e  Authentifizierung: Normales Passwort

Weitere Parameter, die Sie eventuell fir die manuelle Konfiguration Ihres Kontos benétigen:

e POP3-Port: 110

e IMAP-Port: 143

o SMTP-Port: 25

*  Benutzername. |hre vollstandige E-Mail-Adresse. Zum Beispiel: mustermann@rsg-
saarlouis.de.

e  Adresse des Posteingangsservers (POP3/IMAP). Geben Sie die Internetadresse lhrer
Website an. Beispiel: rsg-saarlouis.de

e  Adresse des Postausgangsservers. Geben Sie die Internetadresse |hrer Website an.
Beispiel: rsg-saarlouis.de
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4. Zugriff via Apple Mail

Die in diesem Abschnitt enthaltene Anleitung wurde flir Apple Mail 8.2 geprift. Eventuell ist sie
nicht auf dltere oder neuere Versionen von Apple Mail anwendbar.
So richten Sie Apple Mail ein:

1. Offnen Sie Apple Mail und wiahlen Sie die Option Anderen E-Mail-Account hinzufiigen aus
der Liste aus.
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2. Klicken Sie auf Fortfahren.
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3. Geben Sie Ihren vollstandigen Namen, lhre E-Mail-Adresse sowie |hr Passwort an und klicken
Sie auf Erstellen. Nachdem Sie zur manuellen Konfiguration des Kontos aufgefordert werden,
klicken Sie auf Weiter.
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4. Geben Sie Folgendes an:
o Accounttyp. Wenn Sie Kopien eingegangener E-Mail-Nachrichten auf dem Server
speichern mochten, wahlen Sie die Option IMAP aus. Und wenn nicht, wahlen Sie
POP aus.
Mailserver. Geben Sie |hren Domainnamen ein, hier: rsg-saarlouis.de.
Benutzername. Geben Sie lhre vollstandige E-Mail-Adresse ein.
Passwort. Geben Sie |hr Passwort ein.

5. Klicken Sie auf Weiter. Wenn Sie nun nach weiteren Informationen gefragt werden, klicken Sie
erneut auf Weiter.
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6. Geben Sie Folgendes an:

o  Pfadpréafix. Lassen Sie dieses leer, sofern |hr Provider lhnen nicht dazu réat, eines zu
verwenden.

o  Port. Behalten Sie die Einstellung Auto bei, sofern Ihr Provider nicht dazu rét,
einen benutzerdefinierten Port zu verwenden.

o  SSL verwenden. Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, sofern lhr Provider dazu
rat. Andernfalls lassen Sie es deaktiviert.

o  Authentifizierung. Wahlen Sie aus dem Meni den Eintrag Passwort aus.

7.Klicken Sie auf Weiter.
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8. Geben Sie Folgendes an:
o  SMTP-Server. Geben Sie |hren Domainnamen ein, hier: rsg-saarlouis.de.

o  Benutzername. Geben Sie |hre vollstandige E-Mail-Adresse ein.
o  Passwort. Geben Sie |hr Passwort ein.

9. Klicken Sie auf Weiter. Wenn Sie nun nach weiteren Informationen gefragt werden, klicken Sie

erneut auf Weiter.
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10. Geben Sie Folgendes an:
o  Port. Behalten Sie die Einstellung Auto bei, sofern Ihr Provider nicht dazu rét,

einen benutzerdefinierten Port zu verwenden.
o  SSL verwenden. Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, sofern lhr Provider dazu

rat. Andernfalls lassen Sie es deaktiviert.
o  Authentifizierung. Wahlen Sie aus dem Meni den Eintrag Passwort aus.

11. Klicken Sie auf Erstellen.
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5. Zugriff via iPhone

Die in diesem Abschnitt enthaltene Anleitung wurde fiir das iPhone 5s gepriift.
So richten Sie ein E-Mail-Konto auf einem iPhone ein:

1. Gehen Sie zu Einstellungen > Mail, Kontakte, Kalender und wahlen Sie Account hinzufiigen.

.. NTSAUS & a oL >

{ Settngs Mail, Contacts, Calendars
Gmai

Mai

Cloud

Gmai

Mai

Add Accoumt

Fetch New Data

Preview

2. Wahlen Sie Account hinzufiigen aus. AnschlieBend wahlen Sie in der angezeigten Liste mit E-
Mail-Providern die Option Andere aus. Tippen Sie dann auf Mail-Account hinzufiigen.
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3. Im Bildschirm Neuer Account geben Sie folgende Informationen ein:

Name. Geben Sie den Namen an, der in lhren E-Mails angezeigt werden soll.
E-Mail. Geben Sie lhre vollstandige E-Mail-Adresse an. Beispiel: mustermann@rsg-
saarlouis.de.

Kennwort. Geben Sie das Passwort lhres E-Mail-Kontos an.

Beschreibung. Geben Sie eine Beschreibung fiir das Konto ein (optional); z.B. RSG

Now Acconnt

Name Joha Srmvh
(A ¥ | Qua b Cv-
Fasaword SRR RREen

Detrgdaw  Exasgpie

4. Tippen Sie auf Weiter. Wahlen Sie oben im nachsten Bildschirm entweder die Option IMAP
(wenn Sie Kopien eingegangener E-Mail-Nachrichten auf dem Server speichern méchten) oder
POP aus. AnschlieBend geben Sie die Einzelheiten zu lhrem Posteingangs- und
Postausgangsserver an. Sie sollten fir beide Server Folgendes angeben:

Hostname. Geben Sie Ihren Domainnamen ein, hier: rsg-saarlouis.de
Benutzername. Geben Sie den Namen lhres E-Mail-Kontos ein, zum Beispiel
mustermann@rsg-saarlouis.de

o  Kennwort. Das Passwort zu Ihrem E-Mail-Konto (fiir den Postausgangsserver ist
dies optional).

A U LR Ak L
Naw Account
Ll adrmen | Qexampies com

Descripton  Example

Host Name  axampie com
Joee Name  admin 1 @exargie. com

vnond LA AL L L L

MO Name  axamgis com
Usar Name  admin 1 @examgie. com

Pasiwrd  sesssnne
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5. Wenn die E-Mail-Konfiguration hinzugefligt wurde, tippen Sie auf Sichern, um fortzufahren.
Dann wird die Verbindung zum angegebenen Server liberpriift. Ist die Verbindung OK, sehen Sie
den Bildschirm, auf dem Sie auswahlen kénnen, welche Informationen Sie mit lhrem Smartphone
synchronisieren wollen.

.. NTSAUS ¥ 2% 0Nl
IMAP Save
' ' Mail |
.
Notes

6. Sind alle Informationen angegeben, tippen Sie erneut auf Sichern, um die eingegebenen
Informationen zu speichern. lhr iPhone wird nun versuchen, lhre Kontoinformationen zu
tberprifen. Nach erfolgreichem Abschluss werden Sie zum Bildschirm Mail gefiihrt. Nun wird Ihr
Konto im Abschnitt Accounts aufgelistet.

Hinweis: Sollten bei Ihnen Schwierigkeiten mit der Synchronisierung lhrer Nachrichten auftreten,
kénnen Sie die Ordneriibereinstimmungen auch manuell konfigurieren. Dazu wéhlen Sie |hr neu
erstelltes Konto aus und offnen den Abschnitt Erweitert. Hier knnen Sie ein Postfach wahlen
(Entwiirfe, Gesendet, Gel6scht, Archiv) und einen passenden Ordner auf dem Server
auswahlen. Auf diese Weise werden |hre Ordner immer synchronisiert sein, egal wo oder wie Sie
auf lhre E-Mails zugreifen.
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6. Zugriff via Android

Die in diesem Abschnitt enthaltene Anleitung wurde fiir Android 4.4.2 gepriift. So richten Sie ein
E-Mail-Konto auf einem Android ein:

1. Offnen Sie die Gmail App. Beriihren Sie das Meni links oben. Beriihren Sie den Pfeil rechts
neben lhrem Benutzernamen und anschlieBend Konto hinzufiigen. Danach folgen Sie den unten
beschriebenen Schritten. Um zum nachsten Schritt zu gelangen, tippen Sie auf dem Bildschirm auf
Weiter.

2. Auf dem Bildschirm E-Mail einrichten wahlen Sie Persénlich (POP, IMAP) aus.

Persoral [NAPPOF)

3. Geben Sie auf dem néchsten Bildschirm Ihre vollstdndige E-Mail-Adresse an. Beispiel:
mustermann@rsg-saarlouis.de

qwer tyuiop

a s df gh ) k|
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@ 2
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4. Geben Sie die Art des Kontos an. Wenn Sie Kopien der E-Mail-Nachrichten auf dem Server
speichern mochten, wahlen Sie die Option IMAP aus. Wenn Sie keine Kopien auf dem Server
speichern méchten, wahlen Sie die Option POP3 aus.

admin@example.com

What type of account is this)
®  Persensl (POFT)

O Persenal (MAF)

< NEXT >

5. Geben Sie das Passwort lhres E-Mail-Kontos an.

admin@example.com

M Show sasewond

< NEXT >
1 23 456172890

@ ¢ $%8& -+ ()

6. Der nachste Bildschirm zeigt die Einstellungen des Eingangsservers an. Geben Sie die
Portnummer 110 fir POP3 oder 143 fir IMAP an.
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Incoming server settings

USINNAWE

admes@eranple Com

PASSWORD

rrrrees

D Show passwoed

SAVIN

erample com.

pOATY

SECUNITY Ty

STARTTLS

Delite ervad 1om Génven

< NEXT >

7. Der nachste Bildschirm zeigt die Einstellungen des Postausgangsservers an. Die Portnummer
sollte 25 sein.

“ N

Outgoing server settings

SMTP SERVER
ea1ampie com
25

SECURITY TPt

STARTTLS

8. Wenn alle Daten angegeben sind, tberprift hr Android Geréat die Verbindung zum Server und
erstellt Ihr E-Mail-Konto. Dann wird das neue Konto in der Kontoliste in der Gmail App angezeigt.
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